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Στην περίπτωση των οντοτήτων ενοικίασης οχημάτων, η καταχώριση στην εφαρμογή 

Ψηφιακό Πελατολόγιο λαμβάνει χώρα με την έναρξη της ενοικίασης.  

Ο χρήστης κατά την εισαγωγή της εγγραφής επιλέγει τύπο υπηρεσίας (άπαξ, 

επαναλαμβανόμενη, διαρκή) και καλείται να συμπληρώσει τα εξής πεδία: 

α) Εγκατάσταση οντότητας. 

β) Αριθμός Κυκλοφορίας Οχήματος. 

γ) Κατηγορία οχήματος (αντλείται μέσω διαλειτουργικότητας πλην οχήματος που φέρει 

πινακίδες αλλοδαπής). 

δ) Εργοστάσιο κατασκευής (αντλείται μέσω διαλειτουργικότητας πλην οχήματος που 

φέρει πινακίδες αλλοδαπής). 

ε) Ημερομηνία και ώρα αναχώρησης του οχήματος (από προεπιλογή θα λαμβάνεται 

ως τιμή η ημέρα και ώρα καταχώρησης, Σε περίπτωση απώλειας διασύνδεσης 

καταχωρούνται αμελλητί με την αποκατάσταση αυτής). 

στ) Τόπος παραλαβής (σε περίπτωση που είναι διαφορετικός από τον τόπο 

εγκατάστασης της οντότητας). 

ζ) ΑΦΜ λήπτη υπηρεσίας (υποχρεωτικά σε περίπτωση 

επαναλαμβανόμενης συναλλαγής). 

Εν συνεχεία και κατά την έναρξή της παρεχόμενης υπηρεσίας επιλέγεται μια από τις 

ακόλουθες τιμές από την αναπτυσσόμενη λίστα του πεδίου «Σκοπός κίνησης 

οχήματος»: 

α) Ενοικίαση. 

β) Ιδιόχρηση. 

γ) Δωρεάν υπηρεσία. 

Σε περίπτωση που οποιοδήποτε όχημα που διαθέτει η οντότητα προς ενοικίαση, έχει 

μετακινηθεί από την εγκατάσταση για λόγους διάφορους της λίστας «Σκοπός κίνησης 

οχήματος», τότε δεν απαιτείται οποιαδήποτε συμπλήρωση, ωστόσο η οντότητα θα 

πρέπει να είναι σε θέση να αποδείξει τον λόγο μετακίνησης του οχήματος που 

επικαλείται με οποιοδήποτε πρόσφορο μέσο εφόσον ζητηθεί από τον έλεγχο. 

Στον ίδιο ως ανωτέρω χρόνο, ο χρήστης δύναται να συμπληρώσει το πεδίο 

«συμφωνηθέν ποσό». Στην περίπτωση διαρκούς μίσθωσης/υπηρεσίας, το εν λόγω 

πεδίο συμπληρώνεται υποχρεωτικά με το περιοδικώς καταβαλλόμενο μίσθωμα. 

Ειδικά στην περίπτωση της διαρκούς μίσθωσης/υπηρεσίας ή κατόπιν λήψης σχετικού 

δικαιώματος, καταχωρούνται στην ενότητα «Διαρκής Παροχή Υπηρεσίας», τα κάτωθι 

ανά περίπτωση πεδία: 

α) Περιοδικότητα (συμπληρώνεται σε περίπτωση διαρκούς μίσθωσης/υπηρεσίας). 

β) Ημερομηνία έναρξης παρεχόμενης υπηρεσίας (συμπληρώνεται σε περίπτωση 

διαρκούς μίσθωσης/υπηρεσίας ή λήψης σχετικού δικαιώματος). 

γ) Ημερομηνία λήξης παρεχόμενης υπηρεσίας (συμπληρώνεται σε περίπτωση 

διαρκούς μίσθωσης/υπηρεσίας ή λήψης σχετικού δικαιώματος). 



 
 

Με κάθε επιτυχή καταχώριση των σχετικών δεδομένων και πριν την έναρξη των 

παρεχόμενων υπηρεσιών για τις σχετικές συναλλαγές χονδρικής και λιανικής, 

χορηγείται από την εφαρμογή σχετικός Μοναδικός Αριθμός Εγγραφής Ψηφιακού 

Πελατολογίου. 

Κατά την ολοκλήρωση της παρεχόμενης υπηρεσίας και την αναχώρηση του οχήματος 

από την εγκατάσταση ή την παράδοση του οχήματος σε περίπτωση ενοικίασης 

συμπληρώνεται το πεδίο «Ημερομηνία και ώρα Αναχώρησης ή το πεδίο «Ημερομηνία 

και ώρα επιστροφής» αντίστοιχα.  

Επίσης, στην περίπτωση ενοικίασης οχήματος συμπληρώνεται το πεδίο «Τόπος 

επιστροφής» (εφόσον είναι διαφορετικός από τον τόπο εγκατάστασης της οντότητας). 

Εν συνεχεία ακολουθεί η συμπλήρωση του πεδίου «Είδος παραστατικού» όπου 

επιλέγεται ΑΛΠ/ ΑΠΥ, Τιμολόγιο ή ΑΛΠ/ΑΠΥ-ΦΗΜ σύμφωνα με το είδος του 

παραστατικού που έχει εκδοθεί (περίπτωση λήψης δικαιώματος) ή που θα εκδοθεί 

(λοιπές περιπτώσεις). Σε περίπτωση παροχής της υπηρεσίας ως δωρεάν ή ιδιόχρηση 

ή αποζημίωση παροχής εγγύησης, το πεδίο «είδος παραστατικού» δεν 

συμπληρώνεται. 

 Τέλος, κατόπιν έκδοσης του προσήκοντος παραστατικού καταχωρείται ή αντλείται 

μέσω διαλειτουργικότητας ή άλλης εφαρμογής κατά περίπτωση είτε ο Μοναδικός 

Αριθμός Καταχώρισης (ΜΑΡΚ) που έλαβε το εκδοθέν παραστατικό αξίας κατά την 

διαβίβαση του στην ψηφιακή πλατφόρμα myDATA είτε στην περίπτωση έκδοσης 

παραστατικού εσόδου από ΦΗΜ, ο σειριακός αριθμός εκάστοτε ΦΗΜ καθώς και ο 

ημερήσιος αριθμός απόδειξης εσόδων και η ημερομηνία και ώρα αυτής. Κατόπιν 

συμπλήρωσης του ανωτέρω πεδίου αντλούνται μέσω διαλειτουργικότητας ή 

συμπληρώνονται εφόσον αυτό δεν είναι εφικτό, τα ακόλουθα πεδία: 

α) Αριθμός Παραστατικού. 

β) Σειρά παραστατικού (εφόσον υφίσταται). 

γ) Ημερομηνία Έκδοσης Παραστατικού. 

δ) Ώρα έκδοσης Παραστατικού (εφόσον έχει εκδοθεί με χρήση ΦΗΜ και έχει 

συμπληρωθεί ο ημερήσιος αριθμός απόδειξης εσόδων). 

ε) Αξία Παραστατικού. 

στ) Τρόπος πληρωμής. Το πεδίο αυτό λαμβάνει υποχρεωτικά μία από τις ακόλουθες 

τιμές: Επαγγελματικός Λογαριασμός Πληρωμών Ημεδαπής, Επαγγελματικός 

Λογαριασμός Πληρωμών Αλλοδαπής, Μετρητά, Επιταγή, Επί πιστώσει, Web Banking, 

POS/e-POS, Άμεσες πληρωμές/IRIS 

Η καταχώριση του παραστατικού στο Ψηφιακό Πελατολόγιο λαμβάνει χώρα με την 

έκδοσή του. 

Σε περίπτωση που για οποιοδήποτε λόγο απαιτείται η ακύρωση εγγραφής, τότε τα 

ορθά στοιχεία καταχωρούνται εκ νέου και η νεότερη εγγραφή αφενός λαμβάνει 

διαφορετικό Μοναδικό Αριθμό Εγγραφής και αφετέρου συσχετίζεται με την 

ακυρωθείσα. Σε κάθε περίπτωση διατηρείται η ιστορικότητα των εγγραφών. 

 



 

 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 


