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                                                           Αναρτητέο στη ΔΙΑΥΓΕΙΑ
Επιμελητήριο Ηρακλείου                                                                    

Ηράκλειο,       10/10/ 2024
                                Αρ. Πρωτ:        3100

Ταχ. Δ/νση: Κορωναίου 9                    
Ταχ. Κωδ.: 71202
Πληροφορίες: Μαρία   Συμεωνίδου
Τηλέφωνο:2810342535 
email: info@ebeh.gr               
                                         

ΠΕΡΙΛΗΠΤΙΚΗ ΔΙΑΚΗΡΥΞΗ ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟΥ ANOIKTOY ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟΥ ΚΑΤΩ ΤΩΝ ΟΡΙΩΝ

Το Επιμελητήριο Ηρακλείου

Προκηρύσσει ΗΛΕΚΤΡΟΝΙΚΟ ΑΝΟΙΚΤΟ ΔΙΑΓΩΝΙΣΜΟ ΚΑΤΩ ΤΩΝ ΟΡΙΩΝ για την ανάθεση του Υποέργου 2 «Ενέργειες 
Πιστοποίησης» της Πράξης με τίτλο «Δράσεις προώθησης στην Απασχόληση για ανέργους, μέσω συμβουλευτικής, 
κατάρτισης, πρακτικής άσκησης και πιστοποίησης δεξιοτήτων, στη Περιφέρεια της Κρήτης» και κωδικό MIS 6001140 
με κριτήριο κατακύρωσης της πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά, βάσει βέλτιστης σχέσης 
ποιότητας-τιμής σύμφωνα με τις διατάξεις του Ν.4412/2016. 

1. Αναθέτουσα Αρχή: Επιμελητήριο Ηρακλείου
2. Διεύθυνση: Κορωναίου 9, Ηράκλειο, ΤΚ 71202
3. Τηλέφωνο: 2810247010   
4. Τίτλος: «Ενέργειες Πιστοποίησης» της Πράξης με τίτλο «Δράσεις προώθησης στην Απασχόληση για ανέργους, 

μέσω συμβουλευτικής, κατάρτισης, πρακτικής άσκησης και πιστοποίησης δεξιοτήτων, στη Περιφέρεια της Κρήτης» 
και κωδικό MIS 6001140.

5. Υπηρεσίες: Οι παρεχόμενες υπηρεσίες κατατάσσονται στους ακόλουθους κωδικούς του Κοινού Λεξιλογίου 
δημοσίων συμβάσεων (CPV): 79132000-8 (Υπηρεσίες Πιστοποίησης).

6. Η προκήρυξη αφορά Δημόσια Σύμβαση Παροχής Υπηρεσιών.

7. Περιγραφή – αντικείμενο της σύμβασης: 
Η προτεινόμενη δράση αφορά στην παροχή υπηρεσιών πιστοποίησης φυσικών προσώπων, σε 500 ανέργους στα 
προγράμματα επιμόρφωσης / επαγγελματικής κατάρτισης που υλοποιεί η Αναθέτουσα Αρχή), από 
ανεξάρτητους Φορείς Πιστοποίησης οι οποίοι είναι:  
α) διαπιστευμένους σύμφωνα με το Πρότυπο ISO/IEC 17024 ή  ισοδύναμο
β) πιστοποιημένοι βάσει του ισχύοντος θεσμικού πλαισίου, ιδίως του άρθρου 50 του ν. 4763/2020 (Α΄ 254), να 
χορηγούν πιστοποιητικά.
γ)ΕΟΠΠΕΠ  

Οι ενέργειες - δράσεις που θα υλοποιηθούν στο πλαίσιο της Πράξης αφορούν 500 άνεργους συνολικά στην 
Περιφερειακή Ενότητα Ηρακλείου, Κρήτης (περιοχές Παρέμβασης ΔΑΜ). Κάθε ωφελούμενος μετά την 
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ολοκλήρωση της συμμετοχής του στην θεωρητική κατάρτιση στις πράσινες ή γαλάζιες  δεξιότητες και μετά την 
ολοκλήρωση της συμμετοχής του στην πρακτική άσκηση, οφείλει να συμμετάσχει σε μία (1) εξέταση 
πιστοποίησης.

Το σχήμα Πιστοποίησης θα πρέπει να είναι συναφές και να ανταποκρίνεται στο εκπαιδευτικό περιεχόμενο των 
παρακάτω αντικειμένων κατάρτισης, που θα υλοποιηθούν στο πλαίσιο των συνολικών δράσεων της Πράξης. Το 
αναλυτικό περιεχόμενο (syllabus) των εκπαιδευτικών αντικειμένων δίδεται στο παράρτημα Ι της παρούσας. 

Πιστοποίηση: Εξειδικευμένες πράσινες και γαλάζιες δεξιότητες από τα οποία ο κάθε ωφελούμενος θα μπορεί να 
επιλέξει ένα από τα κάτωθι:    

1. Θεσμικό και νομικό πλαίσιο στον τομέα της ενέργειας, εξοικονόμηση και διαχείριση ενεργειακών πόρων
2. Ειδικός Σχεδιασμού και Ανάπτυξης Green ICT (Πράσινες Τεχνολογίες Πληροφορικής και Επικοινωνιών)
3. Εξοικονόμηση Ενέργειας και Βελτίωση Ενεργειακής Απόδοσης Κτιριακών Εγκαταστάσεων
4. Στέλεχος εφοδιαστικής -Στέλεχος αποθήκης-Στέλεχος διαμεταφορών
5. Ναυτιλιακή Διοίκηση και Οργάνωση
6. Στέλεχος Διοίκησης και Οικονομίας στον Τουριστικό Τομέα
7. Διοίκηση μονάδων εστίασης
8. Στέλεχος Εξυπηρέτησης Πελατών και Ανάδειξης Τουριστικής Εμπειρίας
9. Υπάλληλος Τουριστικού Γραφείου
10. Barista
11. Ψηφιακό Marketing στον Τουρισμό
12. Στέλεχος ανάπτυξης Οινοτουρισμού

8. Κατανομή σε τμήματα: ΟΧΙ
9. Συνολικός προϋπολογισμός: ένα εβδομήντα  πέντε χιλιάδες ευρώ (75.000,00€) με 0,00€ Φ.Π.Α. (0%) 
10. Διάρκεια σύμβασης: Η  διάρκεια της  σύμβασης  ορίζεται από την υπογραφή της και την ανάρτησή της στο 

ΚΗΜΔΗΣ και έως 12/06/2027.
11. Απαιτούμενες εγγυήσεις: Η προσφορά πρέπει υποχρεωτικά και με ποινή αποκλεισμού να συνοδεύεται από 

Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής στο διαγωνισμό σε ευρώ (€), το ύψος της οποίας πρέπει να ανέρχεται στο 2% του 
προϋπολογισμού προ Φ.Π.Α. ήτοι 1.500,00 €.

12. Βασικοί όροι χρηματοδότησης: Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι το ΥΠΟΥΡΓΕΙΟ ΑΝΑΠΤΥΞΗΣ 
ΚΑΙ ΕΠΕΝΔΥΣΕΩΝ Κωδ. ΣΑ Ε8197. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από Πιστώσεις του Προγράμματος 
Δημοσίων Επενδύσεων (αριθ. ενάριθ. έργου 2023ΣΕ81970012).

13. Η σύμβαση αντιστοιχεί στo Υποέργo 2 της Πράξης με τίτλο «Δράσεις προώθησης στην Απασχόληση για ανέργους, 
μέσω συμβουλευτικής, κατάρτισης, πρακτικής άσκησης και πιστοποίησης δεξιοτήτων, στη Περιφέρεια της Κρήτης» 
με MIS 6001140 η οποία έχει ενταχθεί στο Πρόγραμμα «Δίκαιη Αναπτυξιακή Μετάβαση» με βάση την Απόφαση 
Ένταξης με Αρ. πρωτ. Α0064 (ΑΔΑ 6ΜΚΚ46ΜΤΛΡ-9ΒΣ) του ΔΙΟΙΚΗΤΗ ΤΗΣ ΕΙΔΙΚΗΣ ΥΠΗΡΕΣΙΑΣ ΔΙΚΑΙΗΣ 
ΑΝΑΠΤΥΞΙΑΚΗΣ ΜΕΤΑΒΑΣΗΣ, όπως ισχύει. Η παρούσα σύμβαση χρηματοδοτείται από την Ευρωπαϊκή Ένωση και 
από εθνικούς πόρους μέσω του ΠΔΕ.

14. Διάθεση εγγράφων – στοιχείων του διαγωνισμού: Διεύθυνση Φορέα: Επιμελητήριο Ηρακλείου, Κορωναίου 9, 
Ηράκλειο και στο τηλέφωνο: 2810247010 email: info@ebeh.gr εργάσιμες ημέρες και ώρες. Επίσης το σύνολο των 
τευχών του διαγωνισμού θα βρίσκονται αναρτημένα στην ιστοσελίδα του φορέα και συγκεκριμένα στη διεύθυνση: 
https://ebeh.gr/ όπου παρέχεται ελεύθερη, άμεση και πλήρης πρόσβαση καθώς και στο Κ.Η.Μ.ΔΗ.Σ. και στο 
Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. ( www.promitheus.gov.gr ).

15. Χρόνος, τόπος και γλώσσα υποβολής των προσφορών: Ο διαγωνισμός θα διεξαχθεί ηλεκτρονικά στη 
Διαδικτυακή πύλη www.promitheus.gov.gr του Ε.Σ.Η.ΔΗ.Σ. Ημερομηνία έναρξης υποβολής προσφορών: 
11/10/2024. Καταληκτική Ημερομηνία υποβολής προσφορών: 29/10/2024 και ώρα 15:00. Η ηλεκτρονική 
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αποσφράγιση των προσφορών γίνεται τέσσερις (4) εργάσιμες ημέρες μετά την καταληκτική ημερομηνία 
υποβολής των προσφορών ήτοι 04/11/2024 και ώρα 11:00. Γλώσσα σύνταξης των προσφορών είναι η 
Ελληνική.

9. Δικαίωμα συμμετοχής: Φυσικά και νομικά πρόσωπα ημεδαπά ή αλλοδαπά, ενώσεις οικονομικών φορέων που 
υποβάλλουν κοινή προσφορά.

10. Είδος Διαδικασίας:
Ανοικτή

11. Κριτήριο Κατακύρωσης:
Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά επί τη βάσει της βέλτιστης σχέσης ποιότητας - τιμής

12. Εναλλακτικές προσφορές: Δεν γίνονται δεκτές εναλλακτικές προσφορές ή αντιπροσφορές.
13. Αρμόδιο Όργανο για τις διαδικασίες προσφυγής:

ΕΝΙΑΙΑ ΑΡΧΗ ΔΗΜΟΣΙΩΝ ΣΥΜΒΑΣΕΩΝ "Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.".
14. Όλες οι αναλυτικές πληροφορίες, καθώς και οι χώροι παράδοσης περιλαμβάνονται στην διακήρυξη του 

διαγωνισμού. 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ

Αλιφιεράκης Εμμανουήλ
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